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msg.Sales

Solucion para los procesos de oferta, sus-
cripcion y nuevos negocios
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Aumente la eficacia

[ [
de su estrategia de comercia-

° ° s

lizacion
El sector de los seguros esta atravesando una etapa de disrupciony
transformacion digital cuya principal fuerza motriz es un cliente mas
exigente que nunca. Los clientes de hoy en dia quieren las mismas

opciones, la misma comodidad, la misma transparencia y el mismo
servicio que en otros sectores.

Este cambio drastico en las expectativas de los clientes esta obligan-
do a las aseguradoras a invertir en nuevos modelos de distribucion
digitalizados que les permitan desarrollar una experiencia de cliente
fluida y refuercen su fidelidad.

msg.Sales ayuda a su empresa a adoptar un criterio uniforme en la
distribucion de sus productos a través de todos los canales, siguien-
do un enfoque omnicanaly centrado en el cliente.
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Pagina de inicio / portal
del cliente / aplicaciones

Portal del corredor

Portal de comparacion

Back office/
Centro de llamadas

LD

Plataforma msg.Sales

Productos de venta

Configurador de ventas
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Sistema(s) de definicion
de productos

Sistema(s) de gestion
de pdlizas

Sistema de socios

Otros sistemas
periféricos
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Impulso de las ventas
y oportunidades de negocio

Digitalizacion de los procesos de venta

msg.Sales es una solucion pionera para el desarrollo y la distribucion de sus
productos de seguros. Configurada como una plataforma uniforme con un moé-
dulo comercial independiente, automatiza todas las ventas relevantesy los

procesos relacionados, desde la fijacion de cuotas hasta la suscripciony el cie-

rre en el punto de venta.

Ademas, esta plataforma omnicanal basada en la web abarca todas las nece-
sidades de definicion y desarrollo de productos de forma agil y flexible, per-
mitiendo una rapida comercializacion y evitando la pérdida de un tiempo muy
valioso.
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Esta solucién cubre todas las lineas de negocio (seguros de vida, no vida y sa-
lud) y se integra con diversos sistemas de back-office.

Esta pensada para aquellas companias de seguros que buscan una plataforma
que pueda integrarse en su canal de atencion al cliente, que esté disponible en
la nube y en sus instalaciones y que les permita desarrollar una mayor veloci-
dady eficiencia en su estrategia comercializadora.

Con msg.Sales puede lograr una gestion multicanal orientada y una estrategia
cross-media exitosa que le facilite captar nuevos asegurados de manera efi-
cientey satisfacer mejor las expectativas de los clientes.
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8 Servicios y caracteristicas

Software estandar Maltiples lineas de negocio

Nuestro software actualizable ofrece a su empresa la maxima seguridad de Aumente su capacidad para cubrir todas las lineas de negocio de seguros

inversion y un futuro seguro. (vida, no vida, personales y de salud), al tiempo que derriba los silos inter-
nos e impulsa la colaboracion.

Fuente Gnica de informacion

, , Incremento de nuevos negocios
Aproveche sus productos a nivel granular para poder combinary empaquetar

ofertas comercializables y escenarios de ventas adicionales. Dirijase a nuevos grupos objetivo a través de canales digitales utilizando in-
teligencia artificial.
Enfoque omnicanal

. . L , , Corto plazo de comercializacion
Con independencia del canal o dispositivo elegido, los clientes, agentes, so-

cios de distribucién y centros de servicio pueden beneficiarse de la misma La enorme flexibilidad de la solucién permite reducir el tiempo de lanza-
experiencia digital de excelencia en todos los procesos de venta. miento al mercado de nuevos productos y garantiza la competitividad.
Digitalizacion del ciclo de vida Lista para la nube

El analisis de las necesidades de los clientes, las cotizacionesy los nuevos msg.Sales esta disponible como solucion Cloud/SaaS.
negocios se desarrollan facilmente a través de esta potente plataforma.
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@ Sus ventajas
O de un vistazo

Satisface las necesi- e Apostar por una tecnologia moderna significa
dades de los clientes una inversion segura y una estructuracion de
de hoy en dia procesos flexible

Es compatible con la suscripciony L
e Aumenta la competitividad
todos los canales de venta

Resulta adecuado para todos los e Estalisto parala
ramos de seguros nube

Brinda asistencia integral en
todo el proceso de ventas
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una marca de msg
life y msg nexinsure

msg insur:it

HumboldtstraBBe 35

70771 Leinfelden-Echterdingen
Alemania

Tel.: +49 711 94958-0

Email: info@msg-life.com
www.msg-insurit.com/de

Rua do Bonjardim n® 355
4000-125 Porto, Portugal

Tel.: +351 223 203 110

Email: portugal@msg-life.com
WWW.msg-insurit.com/pt-pt

Paseo de la Castellana n993,
22 planta

28046 Madrid, Espana

Tel.: +34 917 941796

Email: spain@msg-life.com
www.msg-insurit.com/es




